Reglement TotalEnergies wedstrijd
Win tickets voor de 24H of Spa

1. De naamloze vennootschap TotalEnergies Marketing Belgium, gevestigd en met maatschappelijke zetel te 1040
Brussel, Handelsstraat 93, organiseert van 30 juni 2022 tot en met 24 juli 2022 een wedstrijd met de nhaam ‘WIN
TICKETS VOOR DE 24H OF SPA'’ in de deelnemende tankstations van TotalEnergies Marketing Belgium.

2. Om deel te nemen aan deze wedstrijd moet men meerderjarig zijn op het moment van de deelname.

3. De prijzen zijn de volgende:

e  2.500 duo-tickets die een algemene toegang geven tot de TotalEnergies 24H of Spa, die doorgaan op 28, 29,
30 en 31 juli 2022.

4. Om aan de wedstrijd deel te nemen moet de deelnemer tussen 30 juni 2022 en 24 juli 2022 een product (brandstof of
shop) aankopen in een deelnemend TotalEnergies tankstation in Belgié. Hij ontvangt vervolgens bij afrekening aan de
kassa een flyer met QR code. Wanneer de deelnemer de QR code scant wordt er een Whatsapp conversatie tussen de
deelnemer en TotalEnergies Belgium geopend. Na het correct beantwoorden van de wedstrijdvraag dient de deelnemer
een foto van de kassabon van zijn aangekocht product door te sturen via Whatsapp. De deelnemer wordt vervolgens
onmiddellijk op de hoogte gebracht of hij een duo-ticket gewonnen heeft. In geval van winst ontvangt de deelnemer via
Whatsapp 2 unieke codes  waarmee hij zijn tickets kan bekomen op de  website
https://www.ticketmaster.be/event/50757?&camefrom=total_retail&actionclub&CL_ORIGIN=T040c6a0fec676d.

5. Elke deelnemer mag meerdere keren aan de wedstrijd deelnemen, met een limiet van 1x per dag, voor zover hij telkens
een nieuwe aankoop doet in een deelnemende TotalEnergies Shop in Belgi€, en hiervoor telkens een nieuw kassaticket
kan voorleggen via Whatsapp.

6. TotalEnergies Marketing Belgium houdt zich het recht voor om deelnames die haar frauduleus of onrechtmatig
voorkomen uit te sluiten. Elke deelnemer die op frauduleuze wijze probeert deel te nemen zal van de wedstrijd worden
uitgesloten. Elke deelnemer die meerdere keren per dag probeert deel te nemen kan van de wedstrijd worden uitgesloten
als TotalEnergies Marketing Belgium er geen validering van een aankoop aan kan koppelen.

7. Er worden dagelijks maximum 100 winnaars aangewezen onder degenen die deelnamen met een geldige kassabon.
8. De winnaars zullen persoonlijk verwittigd worden via Whatsapp.

9. Over dit wedstrijdreglement, de organisatie, het verloop en/of de bindende onherroepelijke uitslag van de
wedstrijd kan niet schriftelijk of mondeling gecommuniceerd worden tussen de deelnemers en de organisator. Dit
reglement is beschikbaar op het wedstrijdplatform. Uitslagen en beslissingen van TotalEnergies Marketing Belgium
kunnen nooit worden aangevochten.

10. De prijzen kunnen niet worden ingewisseld voor contant geld of andere prijzen.

11. TotalEnergies Marketing Belgium behoudt zich het recht voor om de wedstrijd te beé&indigen of de regels, prijzen,
voorwaarden, bepalingen of informatie zonder voorafgaande kennisgeving te wijzigen wegens gegronde redenen,
overmacht of redenen buiten de wil om van TotalEnergies Marketing Belgium, zonder dat TotalEnergies Marketing
Belgium daardoor op enigerlei wijze tot vergoeding van enige schade is gehouden jegens de deelnemers. Wijziging of
aanpassing van de wedstrijdvoorwaarden en staking of wijziging van de wedstrijd zal door TotalEnergies Marketing
Belgium bekend worden gemaakt op het wedstrijdplatform.

12. TotalEnergies Marketing Belgium en haar onderaannemers verlenen geen enkele garantie met betrekking tot de
prijzen. TotalEnergies Marketing Belgium en haar onderaannemers kunnen niet aansprakelijk worden gesteld in het geval
van ongevallen of schade die rechtstreeks of onrechtstreeks verband houden met de door de winnaar in ontvangst
genomen prijs.



13. Door de loutere deelname aan deze wedstrijd erkennen de deelnemers het onderhavige reglement onvoorwaardelijk
te aanvaarden.

14. Indien het verloop van deze wedstrijd wordt verstoord door een technische storing, dan wordt alles in het werk gesteld
om de oorzaak hiervan te achterhalen en de storing op te lossen. De organisator kan geenszins aansprakelijk worden
gesteld voor problemen als gevolg van deze technische storingen. De organisator kan niet aansprakelijk worden gesteld
voor een eventuele incompatibiliteit tussen de voor de wedstrijd gebruikte technologieén en de configuratie van de
apparaten en/of software die de deelnemer gebruikt. TotalEnergies Marketing Belgium besteedt de grootst mogelijke zorg
aan de organisatie van zijn wedstrijd en het beheer van zijn website. Desondanks zou het kunnen voorvallen dat de
voorgestelde of verstrekte informatie onvolledig of onvoldoende accuraat is. Druk-, spel-, of andere fouten in de
communicatie of andere (promotie) documenten die door TotalEnergies Marketing Belgium worden gepubliceerd, kunnen
niet worden ingeroepen tegen TotalEnergies Marketing Belgium en kunnen ook geen verplichting met zich meebrengen
voor TotalEnergies Marketing Belgium.

15. De onderneming TotalEnergies Marketing Belgium kan niet aansprakelijk worden gesteld indien, als gevolg van
overmacht of andere onvoorziene omstandigheden, de wedstrijd eenvoudigweg moet worden geannuleerd, uitgesteld of
stopgezet. In dit geval wordt dit meegedeeld op het wedstrijdplatform zonder dat de deelnemers hiervoor een
schadevergoeding kunnen eisen.

16. In geval van een eventueel geschil in het kader van de wedstrijd, zijn de Nederlandstalige hoven en rechtbanken van
Brussel bevoegd.

17. In overeenstemming met de regelgeving met betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens, verwerkt
TotalEnergies Marketing Belgium, als verwerkingsverantwoordelijke, de persoonsgegevens van de deelnemers. Het
doeleinde van deze verwerking is het beheer van de wedstrijd & de communicatie tijdens de deelname aan de wedstrijd
via Whatsapp. Legitiem belang is de rechtsgrondsalg van de verwerking aangezien de gegevens nodig zijn om te kunnen
deelnemen aan de wedstrijd. De bedoelde persoonsgegevens zijn het telefoonnummer en het tijdstip van deelname en
worden verzameld tijdens de deelname aan de wedstrijd via Whatsapp.

De persoonsgegevens zullen bewaard worden voor de periode van de wedstrijd en tot maximum 6 maanden na het einde
van de wedstrijd. In geen geval zullen de persoonsgegevens gedeeld worden met derden tenzij deze derden bijdragen tot
de opzet en de organisatie van de wedstrijd.

Zoals voorzien door de reglementering, heeft elke deelnemer het recht om zijn/haar persoonsgegevens in te zien, te
corrigeren, te verwijderen of zich te verzetten. Elke deelnemer kan ook de beperking, de overdraagbaarheid van zijn/haar
gegevens aanvragen. Tot slot kan elke deelnemer, indien nodig, een klacht indienen bij de
Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA).

Stuur uw aanvraag naar TotalEnergies Marketing Belgium, Legal — Data Protection Officer, Handelsstraat 93 te 1040
Brussel of per e-mail ms.be-privacy@totalenergies.com.

18. Facebook ondersteunt of voert geen promotie rond deze wedstrijd en kan dan ook niet verantwoordelijk worden gesteld
bij eventuele problemen.
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